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Narodny projekt Zlepsenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam a vytvorenie
kontaktnych bodov pre obete

Prijimatel: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, Pribinova 2, 812 72 Bratislava
Vyska nendvratného finanéného prispevku (NFP): 4 124 384,81 eur

Datum rozhodnutia o poskytnuti NFP: 13. 10. 2017

Ditum nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia: 17. 10. 2017

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu v ramci Operaéného programu
Efektivna verejnd sprava (OP EVS).

e Prioritnd os 1: Posilnené inStitucionalne kapacity a efektivna VS
o Specificky ciel 1.1: Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS

Riadiaci orgdn OP EVS: Ministerstvo vnutra SR

Miesto realizécie projektu: celé uzemie Slovenskej republiky
Termin realizacie projektu: 12/2015 - 01/2021

Popis projektu:

Projekt je orientovany na zvySenie podielu zainteresovanych subjektov prevencie kriminality na rie$eni
aktualnych celospolo¢enskych problémov vyplyvajlcich z kriminality v Slovenskej republike. Vytvira
predpoklady pre realiziciu preventivnej politiky Slovenskej republiky ako neodmyslitelnej stcasti
bezpefnostnej politiky Slovenskej republiky, ktorej ciefom je dosiahnutie kontroly kriminality
prostrednictvom koordindcie komplementarneho suboru represivnych a nerepresivnych prostriedkov.
Zaobera sa postupmi na zniZovanie vyskytu socidlno-patologickych javov, motivov a prilezitosti na pachanie
trestnych Cinov. Zvyraziiuje potrebu komplexného a koordinovaného rietenia uloh prevencie kriminality
Statnymi orgdnmi a organmi samospravy s vizbou na mimovlddne organizicie, vzdelavacie a vedecké
ustanovizne. Predpokladom realizécie komplexného a koordinovaného rieenia uloh prevencie kriminality v
oblasti podpory a pomoci obetiam je vytvorenie a poskytovanie dostupnych sluZieb na verejne pristupnych a
znamych miestach vo forme stabilnych kontaktnych bodov. Kontaktné body budu nielen miestom konzultécii
a poskytovania informdcii, ale zarover budd priestorom pre siefovanie a koordinaciu asistennych systémov
a indtitacii (samospréva, vzdeldvacie institdcie, poskytovatelia socidlnych sluZieb, poskytovatelia sluZieb
zamestnanosti, poskytovatelia zdravotnej starostlivosti a iné).

Projekt bude realizovany prostrednictvom hlavnych aktivit projektu:
projekt: Zlep3enie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluZbadm a vytvorenie kontaktnych bodov pre
obete, Kéd projektu ITMS2014+: 314011L605
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1. Vybudovanie Specidineho pracoviska pre analyzu potrieb a podporu obeti — ciefom analytického centra bude vytvérat
koncepiné a analytické materidly, ktoré bud( dalej vyuiivané koordinitormi na regiondinej urovni, ich asistentmi a
metodickymi pracovnikmi. Analytické centrum bude zirovefi monitorovat dosahované vysledky a pokrok.

2. Vytvorenie siete koordindtorov pre obete trestnych €inov — zabezpeéi efektivnejsi dosah obeti trestnych &inov k sluzbam
poskytovanych v rdmci projektu. Pogas prvého roka sa nastavi spdsob fungovania siete koordindtorov a ich asistentov a tento
sa bude priebeZne modelovat na zaklade skutoénych potrieb.

3. Tvorba systému metodického riadenia a koordindcie jednotlivych kontaktnych bodov (KB), tvorba a schvilenie
Standardov a metodik z jednotlivych oblasti so zameranim na potreby klienta —poskytnutie platformy pre koordinatorov a ich
asistentov na dal3i rozvoj, vymenu informécii a postupov.

4. Nastavenie spoluprdce formou zapojenia vietkych zainteresovanych subjektov vratane ob&anskej spoloCnosti, ktoré sa
bude riadit vytvorenymi metodikami. V rdmci aktivity budu existujice organizacie a subjekty Statnej spravy, ktoré sa venuju
danej problematike, dopliiat systém poskytovania pomoci. Ciefom je dosiahnut o najvy33iu efektivitu v tejto oblasti, vytvorit
urtita droveri poskytovanych sluZieb.

5. Vzdeldvanie koordindtorov, asistentov a prislusnikov PZ na trovni okresov — zabezpetit rozvoj fudskych zdrojov s cielom
poskytnit dostupné, primerané a kvalitné sluzby klientom.

6. Vytvorenie databdzy kontaktnych bodov podpornych v rémci NP a ich vysledkov, evaludcia dosiahnutych vysledkov -
ciefom aktivity je mapovat jednotlivé kontaktné body (siet koordinatorov a ich asistentov) ako aj ich vysledky a vystupy. Cast
databazového systému bude sitZit odbornym pracovnikom verejnej spravy a tlenom projektového timu k zdielaniu prikladov
dobrej praxe, materialov k prednéskove] a preventivnej &innosti, skdsenosti, a druha &ast databdzy dostupna formou webovej
stranky, bude poskytovat idaje o kontaktnych bodoch (kontakty, sluzby, pomahajtce organizicie).

7. Preventivne aktivity s vybranymi skupinami obeti - sa bud( vykonavat v spolupraci s organizaciami mimovladneho sektora,
ktoré sa venujd osvetovym a prevenénym projektom, a ktoré maju zaroveri relevantné skiisenosti s inovativnymi a modernymi
komunikaénymi projektmi v rédmci socidlnych tém.

Informécie o operatnom programe Efektivna verejna sprava najdete na http://www.minv.sk/?opevs.
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